Colftiers

Nanterre, le 4 janvier 2016
Objet : Fermeture d’AXAPAC Sinistres fin 2016
Mesdames, Messieurs, chers Partenaires,
La transition numérique s’accélére chez AXA !
AXA continue d’investir dans la modernisation de ses outils de gestion sinistres et vous associe a ce
projet ambitieux.
La fermeture d’AXAPAC Sinistre, planifiée fin 2016, est 'occasion pour nous de vous proposer de
mettre en place des solutions/outils & la pointe du marché, véritables atouts pour votre
développement commercial.

Nous disposons effectivement d’un panel de solutions qui vous permettra d’adapter notre offre a votre
situation personnelle :

» SOLARIS remplacera AXAPAC pour la gestion des sinistres.
Cette solution pourra étre proposée aux courtiers qui utilisent aujourd’hui les outils de gestion AXA.

Choisir SOLARIS c’est :

v/ Un outil complet adapté aux spécificités de la gestion de sinistres P
v' Ergonomique et interactif N
v" Un accés aux rapports complets des experts via DARVA... Solz

» AXA et Edicourtage 2.0 se sont associés pour proposer une solution d’EDI normalisés.
Ces EDI Sinistres (disponibles dans un premier temps pour I'Auto) s’adressent naturellement a ceux
d’entre vous qui gérent tout ou partie de leur portefeuille sur leurs propres outils.

Choisir les EDI c’est :
v Une solution cible pour vos échanges informatisés
v Des flux d’ouvertures et de réglements
v La sécurisation des échanges et la rapidité de traitement
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> Et dans tous les cas, la consultation de vos dossiers dans SOLARIS sera mise a votre
disposition.

Vos interlocuteurs habituels prendront contact avec vous début 2016 pour vous communiquer de plus
amples informations.

Une adresse mail (service.deploiementsolutioncourtage@axa.fr) est également a votre disposition
pour coordonner et planifier ce changement avec vos équipes.

Bien cordialement,

Florence LOUPPE
Directeur Développement Commercial et Distribution Entreprises
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